
Orde op Zaken
Fast-Track voor 
administratiekantoren

Haal meer uit wat je al hebt!

meer 
grip

meer 
rust

meer 
rendement

In 6 
maanden



Je hebt veel klanten, je team werkt hard  
en de agenda zit vol.

En toch voelt het niet zoals het zou moeten. 
er is geen tijd voor boeiende opdrachten. En 
geen aandacht voor je klant, je team en jezelf.

De werkdruk blijft hoog en er zijn steeds meer 
discussies met klanten. Dit kost veel energie.

En soms blijft er onderaan de streep minder 
over dan je verwacht.

Veel kantoren lossen dit op door nóg slimmer 
te werken met betere software, strakkere 
processen en meer efficiëntie. Het is logisch. 
Toch blijven de effecten vaak beperkt. 

Een kantooreigenaar vertelde dat het voelt als 
dweilen met de kraan open.

Het probleem zit zelden  
aan de binnenkant

De meeste kantoren zijn ingericht om werk te 
verwerken. Niet om klantwaarde te genereren.

En daardoor ontstaat er iets fundamenteels: 
Wat jij denkt dat je levert… komt niet altijd 
overeen met wat de klant ervaart en eigenlijk 
verwacht.

Met als gevolg:

•	 extra werk dat niet wordt betaald 

•	 veel onverwacht en ad-hocwerk 

•	 druk op je team en jezelf 

•	 en marges die langzaam weglekken 

Zolang je dienstverlening niet scherp is, blijf je 
optimaliseren wat aan de voorkant niet klopt.

Orde op Zaken
— 

Je kantoor draait
maar niet op jouw 
voorwaarden
Orde op Zaken is een initiatief van Sparrer Instituut in samenwerking met NOAB

Een deelnemer over de fast-track:
Ik had niet verwacht tegen mijn 
klanten te gaan zeggen: “Dit is 
het en zo gaan we het doen”
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De Fast-Track Orde op Zaken draait het om.

Niet beginnen met interne optimalisaties.  
Maar beginnen met helderheid  
aan de voordeur.

Je maakt concreet:

•	 welke diensten je levert 

•	 wat daar wel en niet onder valt 

•	 wat je nodig hebt van klanten 

•	 hoe samenwerking werkt

•	 wat de klantwaarde is

•	 wat een eerlijke prijs is

Je doet dat vanuit het perspectief van de 
klant. Want uiteindelijk betaalt de klant voor 
wat hij dénkt te krijgen. Zodra dat scherp is, 
verandert alles.

Wat levert het op?

In de praktijk zien we dat  
kantoren die deze stap maken:

•	 structureel beter renderen 

•	 meer grip en rust ervaren

•	 een springplank naar de toekomst hebben

Concreet: 
Meestal realiseren kantoren na de  
fast-track jaarlijks 10 tot 25% van  
de omzet als extra winst.

Zo’n 10 kantoren doorliepen reeds  
succesvol de fast-track

Orde op Zaken
—  

Omdenken 
naar klantwaarde

Een deelnemer over de fast-track:
“�Goed opgebouwd, past naast 
drukke taakuitvoering, praktisch 
en hoog rendement. Ik kan 
me wel vinden in die 10% die 
geschetst is. Ik heb maar van 2 
klanten afscheid hoeven nemen. 
Klanten waarvoor ik te veel deed 
en niet goed voor werd betaald.” 
testimonials op verzoek beschikbaar
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Orde op Zaken
—  

Springplank 
voor wie?  
Één fundament  
voor alle richtingen 

Programma Fast-Track voor 
administratiekantoren

De Fast-Track is praktisch en direct 
toepasbaar. Eraan vooraf gaat een nulmeting.

Je werkt gedurende 6 maanden aan  
je eigen kantoor.

Stap voor stap lever je resultaat:

•	� hogere en stabiele geldstromen  
op korte termijn

•	 en continuiteit op de lange termijn

De Fast-Track sluit aan bij  
verschillende doelen:

	 Groei 
	� Je bouwt een schaalbaar model, 

trekt betere klanten aan en geeft je 
team een aanlokkelijk perspectief.

	 Consolidatie 
	� Je creëert rust, overzicht  

en voorspelbaarheid.

	 Verkoop / overdracht 
	� Je maakt je kantoor minder 

afhankelijk van jou en vergroot  
de waarde.

	 Winstgevendheid 
	 Herstel van winstgevendheid.

	 Adviesgericht werken 
	� Je legt de basis om door te groeien 

naar trusted advisor/vertrouwd 
adviseur en fiscale advisering.

Orde op Zaken is een initiatief van Sparrer Instituut in samenwerking met NOAB

Een deelnemer over de fast-track:
“�Ik heb nooit het doel gehad 
relatiebeheer over te dragen 
aan collega’s. Ik zag een aantal 
haken en ogen. Gaande weg 
ben ik hier anders over gaan 
denken.”
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01

Nulmeting & 
klantanalyse

02

Strategie
Je start met een nulmeting en zelfevaluatie.

Daarin breng je in kaart:

•	 je huidige dienstverlening 

•	 je klantenbestand 

•	 je rendement

De klantanalyse blijkt vaak een eyeopener.

 

Je ziet:

•	 waar je winst maakt 

•	 waar je eigenlijk te veel doet 

•	 waar kansen liggen voor advies

•	� welke ROI jij kan verwachten  
met de fast-track 

Voor veel deelnemers is dit al  
de eerste doorbraak. 

Hierna besluit je of je opgaat voor  
de Fast-Track.

Begin tijdig met de nulmeting! Dat wil  
zeggen tussen eind april en eind augustus.

Je ontwikkelt een praktische communicatie 
strategie die aansluit op jouw plannen.

•	 communiceer de rode draad

•	 krijg draagvlak voor je plan

•	 klanten en team haken aan

Deze strategie vormt de basis  
voor wat volgt.

Wikken en wegen

Komt de Fast-Track je nu niet uit?

Is ‘drukte’ het argument, of eigenlijk 
twijfel? Doe dan juist de nulmeting.

Gun jezelf de informatie die je mist om te 
beslissen.
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03
Nieuwe  
basisdienst-
verlening

04

Waardeprijzen
Je ontwerpt een nieuwe manier van werken.

Niet door meer te doen.

Maar door beter te definiëren wat je al doet.

Je gaat van:

•	 losse werkzaamheden

naar:

•	 duidelijke dienstverlening met klantwaarde 

En je verandert de relatie met je klant van 
“uitvoerder” naar “samenwerkingspartner”.

Je leert hoe je prijzen bepaalt die kloppen.

Je bouwt je prijs op vanuit:

•	 waarde 

•	 onderbouwing 

•	 vertrouwen 

Je ervaart dat je achter je prijs gaat staan.

Daar ontstaat de rendementsverbetering.

Bereken je vaste prijzen of 
abonnementen?

En helpt je dat onvoldoende.

Vaak blijkt bij de nulmeting dat  
het te verhelpen is.
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Implementatie 
en communicatie

06

Borging en 
optimalisatie

Je neemt klanten en team mee.

Je zet klanten over naar de nieuwe 
dienstverlening:

•	 individueel

•	 in batches

•	 of in één keer

De ervaring:

 vrijwel alle klanten gaan mee

 inclusief prijsaanpassingen

Na de implementatie begint de fase die het 
verschil maakt op de lange termijn.

Je hebt een nieuw model neergezet. 
Nu moet het gaan werken in de praktijk. 
Daar word je actief bij geholpen.

Hoe werkt dat?

De Fast-Track werkt met een 
resultaatvergoeding.

 vanuit die resultaatvergoeding wordt de 
borging en optimalisatie gefaciliteerd.

Dat betekent:

•	� je betaalt dit niet “extra”  
uit bestaande middelen

•	� maar investeert tijdelijk een deel van  
je gerealiseerde verbetering terug  
in je kantoor

Met dat budget bepaal jij waar je 
ondersteuning voor wilt, zoals:

•	� uitvoering van de nieuwe 
basisdienstverlening

•	 aanpassingen in je kantoororganisatie

•	 toekomstgericht adviseren

•	 kwaliteit kantoorprocessen

•	 ontwikkeling van medewerkers 

•	 invulling van relatiebeheer

Zo zorg je dat de verandering niet tijdelijk is, 
maar structureel.

De ondersteuning wordt verleend door het 
team van Sparrer Instituut en NOAB.

Een deelnemer over de fast-track:
“�Mijn team haakt aan, ik heb er 
geen omkijken meer naar.”
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Orde op Zaken
— 

Praktische informatie

Informatiewebinars (09:30 – 10:30)

•	 Vrijdag 15 mei 2026

•	 Vrijdag 29 mei 2026

•	 Vrijdag 12 juni 2026

•	 Vrijdag 26 juni 2026

•	 Vrijdag 10 juli 2026

Maximaal 10 deelnemers per webinar.

Voorfase: nulmeting & advies

•	 intake 

•	 assessments 

•	 klantanalyse 

•	 adviesgesprek 

Investering

•	 nulmeting & advies: €349 excl Btw

•	� Fast-Track: €349 per maand excl Btw  
(6 termijnen) 

Op basis van de resultaten betaal je een 
vergoeding van 10% van de waarde, waaruit 
de borging en optimalisatie van je kantoor 
wordt gefaciliteerd. 

Je investeert dus eerst in verbetering 
en gebruikt vervolgens een deel van die 
verbetering om je organisatie duurzaam te 
versterken. 

Fast-Track programma

Duur: 6 maanden

Start: donderdag 24 september 2026

Afronding: februari/maart 2027

Programmadagen (09:30 – 15:00):

•	 24 september 2026 

•	 15 oktober 2026 

•	 6 november 2026 

•	 27 november 2026 

•	 18 december 2026 

•	 terugkomdag: 7 januari 2027 

Aanvullend:

•	 online coaching 

•	 helpdesk ondersteuning 

•	 opstart, borging en optimalisatie

Aanmelden

We raden aan om te starten met  
een kosteloos en vrijblijvend webinar.

Aanmelden kan je per mail 

of via de QR-code

•	 info@sparrer.nl

Geen passende datum? 
Mail naar: lander@sparrer.nl  
voor een 1-op-1 afspraak.

Ben je benieuwd of de Fast-Track iets voor je is? Neem dan deel aan een webinar.  
Bekijk de details bij aanmelding.

Scan de QR-code voor het 
inschrijfformulier

Orde op Zaken is een initiatief van Sparrer 
Instituut in samenwerking met NOAB

Je hoeft niet harder te werken voor meer 
voldoening en resultaat als je scherper 
organiseert en communiceert wat je al doet! 
Dat is waar Orde op Zaken om draait.
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Maurice Lander

	 015 - 361 96 08

	 info@sparrer.nl

	 volg ons op LinkedIn
 
 
	� Of kijk op sparrerinstituut.nl


